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Note globale

Quel pourcentage de nos
clients déclarent avoir

choisi le bon prestataire ?
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LABELLISATION
S C O R E F A C T ®  2 0 2 3

de nos clients sont
satisfaits du service
support.

de nos clients pensent que
nous sommes compétents,
ou très compétents sur nos
solutions.

96%

86%

100%0%

sur les produits et prestations 

CUSTOMER
SATISFACTION

81%


